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Bevezetés

erevr

Unio6 5. Kutatas-fejlesztési keretprogramjanak tamogatasaval a 2002 janudrjaban kotott Ikerrégiok
Innovécios Stratégidja — Innovacios Tengely cimii projekt keretében keriilt sor.

Az EU kritériumainak ¢és az eldirt modszertannak megfeleléen a Regiondlis Innovacios Stratégia
kidolgozéasanak célja a kis- és kozépvallalkozasok versenyképességének és innovativitdsanak a
novelése.

A Regionalis Innovacios Stratégidnak a jelenlegi helyzetbdl kell kiindulnia, és illeszkednie kell az
orszag, illetve a régid altalanos fejlédési lehetdségeihez. Az allam legfontosabb feladata az
innovacio-barat kornyezet feltételeinek a minél szélesebb korii megteremtése, tobbek kozott ugy,
mint:

offenziv gazdasagpolitika

aktiv iparpolitika

szinvonalas oktatas

megtakaritast és fejlesztést 0sztonzd adorendszer

szellemi tulajdonjogok védelmének hatékony biztositasa

kedvezd kamatozasu hitelek

az innovacid folyamatat segitd egyéb kozvetlen és kozvetett eszkdzok

Ez az Osszefoglald a korabbiakban ezen témaban késziilt tanulmanyok, felmérések és elemzések
felhasznalasaval késziilt. Ebben roviden dsszefoglaltuk a K&zép-magyarorszagi régié legfontosabb
jellemzdit, erdsségeit, gyengeségeit illetve az innovacid keresleti €s kinalati oldaldnak jellemzdit,
valamint a régié KKV-i fejlesztését szolgald innovacios stratégiat. A regionalis innovacios stratégia
megvalositasat szolgald operativ tervet a SWOT analizisekbdl levont megallapitdsok ¢és
kovetkeztetések alapjan kidolgozott problémafa illetve célfa alapjan allitottuk Ossze.

Az innovacids stratégia megvalositdsaban érintettek bevonasaval, az ugynevezett fokuszcsoportos
megbeszéléseken elhangzott javaslatok alapjan keriil véglegesitésre a stratégiai, illetve operativ
terv. A javasolt pilot projektek koziil kettd keriil kivalasztasra, aminek a részleteit még a dontés
utéan ki kell dolgozni.

1 Helyzetkép

A K6zép-magyarorszagi régid Budapestet és Pest megyét foglalja magaba, teriilete 6.919 km?, ezzel
az orszag teriiletének 7,4%-at teszi ki. Bar teriiletileg a hét koziil a legkisebb régio, az orszag
lakossaganak 27,8%-a él itt. Igy a régié Magyarorszag legsiiriibben lakott teriilete, a népsiiriiség az
orszagos atlag négyszerese.

A régid lakossaganak tobb mint 82%-a 32 varosban lakik, a fennmaradé 18% pedig 153 kozségben.
A munkanélkiiliségi rata az orszagos atlagnal (5,5%) alacsonyabb, 4%, azaz 50.600 f6. Az aktivitasi
arany 58,3%, amely az orszagos atlagot 4,2%-kal haladja meg.

A Kozép-Magyarorszagi régié — nevének megfeleléen — az orszagos térszerkezetben kozponti
helyet foglal el. Budapestnek koszonhetden az orszag gazdasagi-, pénziigyi kozpontja, az orszag
centralis kozlekedési szerkezete miatt a kozlekedési infrastruktara kozpontja, valamint itt
helyezkedik el az orszag intézményeinek tobbsége is. Geopolitikai helyzetébdl adéddan kiemelkedd
lehetdségei vannak a nemzetkdzi egytittmitkodésekben is.

A helykozi kozlekedésben jelentds szerepet jatszik a vastt, magas a fovarosba vasuton ingdzéd
munkavallalok altal generalt forgalom. A vasut striisége €s eloszlasa ugyan megfeleld, de nagyon
eloregedett a jarmiipark, és a villamositott palyaszakaszok aranya is alacsony. A palyatest allapota



kiilondsen megneheziti egy korszer(, gyors, kornyezetbarat kozlekedési rendszer viszonylag gyors
kialakitasat.

A telekommunikaciés infrastruktira a régidban jonak mondhat6, de az tlizemeltetési koltségek
nemzetkdzi viszonylatban magasak.

A région beliil hatarozottan elkiiloniil a dinamikusan fejlodé fovaros és agglomeracios gytri.
Budapesten a torténelmi varosmag és a budai oldal fejlettsége jelentdsen meghaladja egyes kiilsé
pesti keriiletekét.

A varosok, illetve a nagyobb népességli telepiilések a fovarost megkozelité utak mentén
helyezkednek el. A Budapestrdl sugariranyban kiindulé utvonalak mentén talalhatok a nagyobb
telepiilések, melyek ellenpolusként szolgalhatnanak. De mivel egymas kozotti kapcsolataik
hianyoznak, térszervezd hatasuk csak kozeli kornyezetiikre terjed ki.

A févaros kozpontd, sugaras szerkezetii foutvonal és vasuthalézat, valamint a folyami hidak
elégtelen szdma gatolja a regiondlis kapcsolatok erdsitését, €s jelentds egyenldtlenségeket okoz az
elérhetdség szinvonaldban.

Iskolai végzettség tekintetében a Régid orszagos atlagot feliillmild mutatdi egyértelmiien a févaros
jelenlétének koszonhetéek, mivel a pest megyei atlag az orszagos atlagtol elmarad. Ez ismételten
ramutat a région beliili egyenldtlenségekre. Az orszag diplomésainak 41%-at adja a tobb mint 30
(0sszevonasok eldtt 59), a régioban fellelhetdé felsdoktatasi intézmény. A régido képzési
intézményeivel kiilondsen a miiszaki értelmiség, a koézgazdaszok, az orvosok és a miivészek
képzésében vallal jelentOs szerepet. A térség ilyen végzettséget add intézményeiben tanul az §sszes
hallgatdo tobb mint fele. Ezen tal az itt 1évé fdiskolakon, egyetemeken szerez diplomat a
mez0gazdasagi, természet-tudomanyi és jogtudomanyi képzésben részesiilok kozel fele is.

A Kozép-magyarorszagi régid a K+F teriiletén meghatiroz6 szerepet tolt be. 2001-ben a
kutatohelyek kozel 50%-a volt a Régioban talalhatd, amely szorosan kapcsolddik a felsdoktatas
részlegeit is ide telepiti, kihaszndlva a kedvezd tudéasbazist ¢és a megfeleld kiszolgald
intézményrendszert.

Az ezer fore jutd miikodo kis- és kozépvallalkozasok (Magyarorszagon 63,4, szemben az EU 52.4-
es értekével) szamaban tiikr6z0dik a magyar vallalkoz6i aktivitds magas szintje. A magas
véllalkozoi kedv azonban nem pérosul a vallalkozasok sikeres miikddtetéséhez sziikséges
ismeretekkel és készségekkel, ebbdl is fakaddan a vallalkozasok tulélési rataja szamottevOen
elmarad az EU-t61 (1995 és 1997 kozott két évre 53,8% volt). Igy arra a kovetkeztetésre juthatunk,
hogy a véllalkozasok szdmanak alakulasa mogott jelentés mértékii fluktuacio huzodik meg.

Népességszama alapjan Budapest elmarad a kontinens vilagvarosaitol (London, Périzs) és a
nagyobb nyugat-eurdpai févarosoktol (Berlin, Madrid, Roma), a "mésodik vonalas" nyugat-europai
nagyvarosokkal azonban nagyjabol egy "sulycsoportot" képez. Ezen varosok kozé sorolhatd
példanak okaért Manchester, Barcelona, Hamburg, Milano, illetve a kelet-kdzép-eurdpai térség
nagyobb févarosai (pl. Varso, Bukarest, Bécs).

Osszehasonlitva az EU és a hazai felméréseket nyelvtudas tekintetében komoly a lemaradasunk. A
népszamlaldsi adatok szerint a magyar felndtt lakossdg 19,2 szazaléka képes idegen nyelven
masokat megérteni, és magat megértetni, ezzel szemben az Eurdpai Unidban az idegen nyelvet
ismerdk aranya 53 szdzalék. Sajnos a fiatalok korében csak alig valamivel jobb a helyzet, a 15 éven
feliilick negyede besz¢li valamilyen szinten az 6t leggyakoribb nyugati nyelv - angol, német,
francia, olasz €s spanyol - egyikét.

A felnott lakossag 14 szazaléka tud legalabb alapfokon angolul, 13 szézaléka németiil. A 15 éven
feliili magyarok idegennyelv-ismerete az Eurdpai Unidhoz csatlakozé 4allamok kozil a
legalacsonyabb.



A régioban jelentds szamban megtalalhatoak, illetve kialakuloban vannak a vallalkozasfejlesztési
intézmények, kozvetitd szervezetek (szakmai szovetségek, inkubatorhazak, innovacids kézpontok).
Magas az ipari parkok szama, jelenleg 27 miikodik a régioban. Az inkubatorok szdma viszonylag
alacsony, eldfordul, hogy a megnevezés ellenére nem nyujtanak inkubdcids szolgaltatdsokat a
vallalkozasoknak. A térségben miikodik az orszag egyetlen tudomanyos parkja, valamint egy
technologiai park is.

1.1 A régio SWOT analizise

Erdsségek

A régi6 kedvezo folrajzi helyzete

A régi6 Kozép-Europa egyik legdinamikusabban fejlodd, legvonzdbb, sikeresen
integralodott pénziigyi, kereskedelmi, kulturalis centruma.

Felfuto félben 1évo gazdasag, ahol a kiilfoldi befektetések indukalta ndvekedés mértéke
meghaladja az EU éatlagot

Magyar viszonylatban magas a gazdasagi aktivitas (EU viszonylatban alacsony)
Nemzetkdzi viszonylatban magasan kvalifikalt, szakképzett, relativ olcsé munkaerd

A régioban koncentralodik a kutatoi potencidl

Torténelmi értékekkel bird kornyezet mellett gyorsan fejlédo épitett kornyezet, javulo
¢letmindség, életszinvonal

A megfelel6 infrastrukturanak, gazdasagi szerkezetnek koszonhetden jelentds kiilfoldi
tOkebearamlas, az orszagon beliil itt koncentralodnak a kiilfoldi befektetések
Nemzetkozi viszonylatban fejlett, torténelmi hagyomanyokon alapuld innovécios kultara
Novekvo termelékenység

Az exportpiacok atstrukturalodasa nagyobb hozzaadott értéket képviseld termékek iranyaba
Korszert, fejlett kommunikacios infrastruktiara

Gyengeségek

A région beliil nagyok a kiilonbségek a képzettség, az infrastruktara, az életszinvonal stb.
tekintetében. A Pest-megyei adatok sok esetben gyengébbek az orszdgos atlagnal, a
budapesti adatok viszont altalaban kimagasléan jobbak.

A hazai KKV-k jovedelemtermeld képessége, termelékenysége, gazdasagi potencialja,
tokével valo ellatottsaga altaldban alacsonyabb, mint a hasonlo kiilfoldi vallalkozésoké.

A gazdasag kozép és felsofoku munkavallaloi igénye és az oktatdsi intézményekbdl kikeriilok
képzettsége jelentisen eltér egymdstol

Nincs integralt innovacio politika

A kozvetlen értektermelé munka tarsadalmi megbecsiilése csokkent

Nem innovacio-barat a gazdasagi kérnyezet

A térség ¢és a vallalkozasok EU lobbija gyenge, mas hasonld potenciallal rendelkezd
régiokkal, varosokkal szemben. (pl. Praga)

Kooperacios készségek gyengesége, az ipari-egyetemi partnerségi kapcsolatok alacsony
fejlesztések szamat és hatékonysagat

Nagyon alacsony az ipar €és a kutatointézetek, oktatasi intézmények kozotti mobilitas, ami
hatraltatja a tudas diffuziot.

A helyi kozigazgatas altaldban nem eléggé hatékony ¢és tevékenységének modernizacidja
lassan halad

Idegen nyelvtudas alacsony szinvonala hatrany a nemzetkozi kooperaciokban

Nemzetkdzi viszonylatban keveset forditunk K+F-re és a kutatohelyek szdma alacsony



e Eloregedd népesség

e A tomegkozlekedési rendszerek integracidja nem megfeleld szintii

e Az uthaldzat részben korszertitlen

o A térség altalanos kulturalis szinvonalahoz képest kevés a kulturalis nagyrendezvény.
Lehetéségek

e Az Eurépai Unidban transznaciondlis kozlekedés-fejlesztési projektek megvaldsuldsa
varhato az elkdvetkezd években, melyek koziil Magyarorszadg négyben is érintett

e A megnyilt Eurdépai Unids palyazati lehetdségek lehetd legmagasabb szintli kihasznalasa

¢letképes projektekkel

A gazdasagi egylittmiikodések szerepének felértékelddése

A tudasalapu tarsadalom fejlesztésének lehetdsége az oktatasba torténd befektetéssel.

A K+F karrier vonzerejének novelése

A KKV-k szdméra sz616 innovaciot 0sztonzo intézkedéscsomagok, adokedvezmények

Monitoring és értékeld rendszerek kidolgozédsa a stratégiai célok teljesiilésének mérése

érdekében

Veszélyek

e Tovabb novekedik Budapest dominancidja és novekednek a région beliili kiillonbségek

e A redlbérek novekedése, a gazdasagi kornyezet versenyképességének romlasa
kovetkeztében az alacsony bérkoltségre és betanitott bérmunkédra épitd kiilfoldi
vallalkozasok elhagyjak az orszagot, ami altal néhet a munkanélkiiliség, ha nem sikeriil a
kies6 munkahelyeket kvalifikalt munkaerdt keresdkkel potolni

o Avilaggazdasagi folyamatokkal szembeni érzékenység

e Mennyiségi szemléletli felsdoktatas, ill. a kdzépfoku képesitést adod szakképzé intézmények
hidnyossagai miatt szdmos szakmaban hiany alakulhat ki.

1.2 Innovacios helyzetkép

Magyarorszagon az elkdvetkezé6 években is az ipar teljesitményét alapvetden a multi- és
transznacionalis cégek magyarorszagi tevékenysége fogja meghatarozni. Jelenleg az iparban
meghatdroz6 az autdipari, elektronikai és hiraddstechnikai teriileten tevékenykedd multinacionalis
cégek tevékenysége. Ezek a cégek jelenleg a lehetdségekhez képest igen kismértékben mitkodnek
egylitt a kis- és kozépvallalatokkal.

A sikeres jovO zaloga kettOs:

e mennyire sikeriil hosszatdvon megtartani a multinacionalis cégeket ¢és folyamatos
tokebefektetésiiket Magyarorszagon a tevékenységiik itteni fejlesztése révén,

e milyen szazalékban és volumenben valnak a hazai KKV-k a multik beszallitoiva, illetve hogyan
sikeriil megtalalni azokat a piaci réseket a termékfejlesztésben, ahova betérve novekedhetnek és
Uj, nemzeti iparagakat alapozhatnak meg.

Sok jel mutat arra, hogy az ipar hazai fejlédésének egyik kulcskérdése, hogy milyen iitemben
lesznek képesek fejlodni a kis- és kdzépvallalatok.

Az iparban mikodo kis- és kozépvallalatok a tevékenységiik tipusatol fiiggden tobb csoportba
sorolhatok:

e Igen kicsi azoknak a hazai tulajdonti, vagy vegyes tulajdoni KKV-nek a szama, amelyek
rendelkeznek a vilagpiacon jol eladhato sajat fejlesztésti termékkel, fejlédnek és ndvekednek,
pedig a jelenleg arctalan magyar iparnak erre igen nagy sziiksége lenne, mert ezekbdl
alakulhatnak ki az orszag j6 hirét szolgald uj nemzeti iparagak



e Jelentdsebb azoknak a KKV-knak a kore, amelyek egy vagy tobb multinacionélis cégnek az
alkatrész vagy részegység szallitdi. Amennyiben ezek a cégek a kozeljovoben képesek az
érteklancban novekvd szerepet vallalni (pl. a multinaciondlis cégek termékfejlesztésében részt
venni) jelentds fejlédésnek indulhatnak, amig a nagyok biztositjak a piacboviilés feltételeit.

e A KKV-k jelentds része olyan terméket gyart, ami csak a hazai piacon versenyképes elsdsorban
a relative olcs6 ara miatt. E cégeknek a technoldgiai szinvonala, eszkozellatottsaga tobbségében
jo. Ezek a cégek, ha nem tudjak fejleszteni termékiiket, illetve termelékenységiiket elobb-utobb
kiszorulnak a piacrol.

o Kevés a KKV-k kozott a szakosodott, technologidra orientalt szolgaltatast nyujté vallalkozas
(technologiai centrum) ¢és kiilondsen kevés ezek koziil, amelyik high-tech szolgaltatast képes
nyujtani.

e A KKV-k nem elhanyagolhat6 része a 1étéért kiizd, ezek jovOképe bizonytalan és tobbnyire nem
rendelkeznek stratégiaval.

A kis- és kozepes vallalatok innovacios tevékenysége alapvetden kiilonbozik a nagyvallalatokétol.
A nagyvallalatok egy innovacié - 0j termék, 0j technologia, (1j modszer - bevezetésével nem
vallalnak akkora kockazatot, mint egy KKV, amelynek esetleg egész tevékenysége egyetlen otleten
alapul, vagy legaladbbis tevékenységének jelentds részét teszi ki. A nagyvallalatok altaldban
nagyobb, illetleg elegendd er6t tudnak sajat kereteiken beliil felszabaditani az 1 Otletek
kidolgozasara, a KKV-knak lényegesen kisebbek a lehetdségei ezen a téren. A nagyvallalatok
innovativ tevékenysége, f0leg az igazdn nagy multinacionalis vallalatoké, tudatosan és szervezetten
folyik a folyamatba kiilonb6zé modszerek alkalmazasaval igyekeznek bevonni a dolgozok
tobbségét. A tudasmenedzselés egyik fontos feladata nagyvallalatok esetében az, hogy a vallalaton,
vallalatrendszeren beliil fellelheté tuddshalmaz a vallalaton beliil ott alljon rendelkezésre, ahol
szlikség van ra.

A kis- és kozépvallalkozasok innovativ tevékenysége mas jellegli. A nagyobb kockazatvallalas
mellett, egyszeriibb dontéshozatali mechanizmus és a piaci igények rugalmasabb figyelembevétele
a jellemzd. A KKV-knal esetenként rendelkezésre allo tudasbazis altalaban Iényegesen kisebb, mint
a nagyvallalatoknal, ezért az otletek megvaldsitdsdhoz kiilsé szakértket célszerii igénybe venniiik,
ennek sziikségességét azonban a vallalkozok nem mindig latjak be, amibdl esetenként egyes
vallalkozdsoknak komoly kdrai is szarmazhatnak.

A fentiek miatt nagy a jelentésége az innovacio-segitd szolgaltatasoknak, legyenek azok allami,
allamilag tamogatott magédn, vagy magan szervezetek. Szerepiikk az, hogy segitsék az induld
innovativ vallalkozasokat, s a mar mikodd, innovaciot megvaldsitani akard vallalkozasokat
elsdsorban a megfeleld szakértelmii partnerek keresésében, finanszirozési lehetdségek és befektetok
felkutatasaban, valamint vallalkozasvezetési, iizletviteli, projektszervezési ¢és esetenként
technologiai tanacsokkal.

Mivel éltalaban az innovacio, s igy a KKV-k innovativ tevékenysége is fontos az egész gazdasag
fenntarthato fejlédése szempontjabdl, jogos az elvaras, hogy az allam a befizetett adok egy részét
arra hasznalja, hogy segitse, serkentse, javitsa ennek lehetoségeit.

A tudasbdzis nem csak a tételes tudasbol all, hanem a munka végzése soran dsszegylilt tapasztalatok
Osszességebol is. Az igy Osszegylilt tapasztalatcsomagok leghatékonyabbjait nevezziik ma divatos
szOhasznalattal a "legjobb gyakorlat"-nak. (best practice) A tudéasbazis kezelése abban all, hogy
mindezt a tudast rendszerezziik, és elérhetdévé tegylik az ezt felhaszndlni kivanok szdmadara. Ez a
feladata az innovacid-segitd intézményrendszernek. Mivel a tudéasbazis tételes része igen sok
tudomanyteriiletet fog at, és a "rejtett” tapasztalati tudas is igen sok teriiletrdl szarmazik, az évek
soran erre az innovacio-segitd, tuddsmenedzseld feladatkdrre az innovacio-segité intézmények
sz¢les skalaja alakult ki.



2 Keresleti oldal

2.1 Felmérés jellemzoi

A Regiondlis Innovacidés Stratégia projekt egyik kulcseleme a régio6 KKV szektoranak
igényfelmérése. A felmérés f6 célja a cégek sziikségleteinek feltérképezése az innovacio, a
technologiak és a kapcsolédo szolgaltatasok teriiletén, tovabba azon gyenge és erds pontoknak
az azonositasa a régid gazdasagaban, amelyekre a majdani stratégianak irdnyulnia kell.

A felmérést (kérddivek, interjik) — a kiilfoldi szakértok tapasztalata alapjan — elsésorban azokra a
cégekre koncentralva készitettilkk el, amelyek érdeklédnek az innovacié irant, innovativva
tehetdk, ¢s maguk is szivesen bekapcsolodnanak ilyen tipusu projektekbe.

Az elvégzett felmérés elsdésorban nem kvantitativ, hanem kvalitativ jellegli, a stratégiat befolydsolo
kulcsfontossagu tényezoket és azok 0sszefliggéseit hivatott feltarni.

A regiondlis innovacié keresleti oldalanak szerepldibdl kétféle mintdt hoztunk Iétre: az
innovacioval mar kapcsolatba Keriilt (innovativnak tekinthetd), illetve véletlenszertien
kivalasztott cégek halmaza (6sszesen 360 cég).

Mivel — kiilondsen a véletlenszeri listabol — viszonylag kevesen voltak hajlandok valaszolni, illetve
interjut adni, ezért 150 tovabbi szervezetet kerestiink meg, amelyek elsGsorban az innovativ vallalati
korbol kertiltek ki.

A felmérés igy az innovativ és innovativva teheté vallalkozasok innovacios helyzetérol mutat
realis képet, az atlagos vallalkozasok valds helyzetéhez képest pozitivabb képet fest.

Végeredményben az 510 megkeresett vallalkozastol 90 kérdéivet kaptunk vissza.

A kérdoivek 68%-a budapesti, a maradék 32% pedig Pest megyei vallalkozasoktol érkezett
vissza. Ez alapvetden megegyezik az eredeti sokasagban kialakitott ardnyokkal, viszont eltér a
miikodo kozép-magyarorszagi vallalkozasok kozotti aranyoktol.

Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk a felmérés fobb megallapitasait.

2.2 Keresleti oldali szervezetek altalanos, gazdasagi jellemzoi

A magyarorszagi Kkis- és kozépvallalkozasok jellemzéen fiatalok (a valaszadd tarsasagok
atlagéletkora 15,2 év), hianyzik a tobb évtizedes vallalkozoi kulttra.

A vallalkozasok jegyzett tokéje altalaban Kicsi (az interjialanyok tobb mint 2/3-anak kevesebb,
mint 3 millié Ft).

A valaszadd vallalkozasok gazdalkodasi formajukat tekintve tobbségében korlatolt felel6sségii
tarsasagok.

A Minta felénél (48%) szerepelnek a fels6 vezetok fé tulajdonosként 50%-ot meghaladd
tulajdonrésszel. A minta jellegébo6l fakaddan (korlatolt feleldsségli tarsasdgok magas szdma), a
masodik helyen a ,,mas maganszemélyek™ allnak (12%). A kiilfoldi tobbségi tulajdonu véllalatok a
valaszad6 szervezetek 10%-at adjak.

A szervezetek tobbsége sikeresnek tekinthetd, hiszen csak harom vallotta magat veszteségesnek, a
valaszadok 6todének 1 millids, 6todének 1-10 millié Ft kozotti eredménye volt a 2002. évben. A
cégek nyeresége az utdbbi harom évben — a kérdésre valaszt add 86 cégnél — a kovetkezdképpen
alakult: 45% esetében nott, 26%-nal nem valtozott és 16%-nal csokkent.



2.3 Tevékenység

Az els6é korben lekérdezett vallalkozasok jelentds hanyadanal a szolgaltatas a f6 termék (80%),
ugy az innovativ vallalkozasoknal, mint a véletlenszerlien véalasztott vallalkozasoknal. A Minta
alapjdn nem A4ltaldnositunk a régiora vonatkozdan, bar a régid foglalkoztatdsdban ¢és a
kibocsatasaban a szolgaltatoi szektor eléri a 72% koriili aranyt.

A régid kis és kozépvallalkozisai (KKV) termékeiket jellemzéen mas vallalkozasok felé
értékesitik. A Minta 47%-a termékei tobb mint felét adja mas vallalkozdsoknak tovabb-
feldolgozasra. Masodik legfontosabb piaci szegmenset a kozigazgatasi intézmények jelentik.

A Kkiskereskedelem és nagykereskedelem a megkeresett vallalkozasok elhanyagolhato
hanyadénal alkotjak a forgalom legnagyobb részét.

A KKV-k kiszolgaltatott helyzetére kovetkeztethetiink abbol, hogy a Minta harmadanal a forgalom
tobb mint felét teszi ki a legnagyobb vasarlé felé irdnyul6 értékesités.

A cégek 47%-a rendelkezik jelentés exporttal, ezek termékeik tobb mint felét exportaljak.
A cégek tobbsége hazai beszallitokkal, orszagos piacra termel.

A villalkozasok 38%-anak piacan sok a versenyzd, ezzel szemben 37%-uk piacat néhany cég
uralja.
Szinte minden a Mintahoz tartoz6 cég kapacitasanak kihasznaltsaga magasabb, mint 50%.

A gazdasag élénkiilésére, a KKV-k lehetdségeinek bdviilésére utal, hogy a cégek fele (56%) gy
itéli meg, hogy piacuk az utébbi harom évben béviilt.

2.4 Infrastruktara

Sajat technoldgiai szinvonalat a Minta kozel fele (39%) itéli kissé jobbnak a konkurencia
atlagahoz képest.

Internet kapcsolattal szinte valamennyi valaszado rendelkezik (97%), s tobb mint 80%-uk
viszonylag gyors (ISDN) vonalon. K&zel ugyanennyien rendelkeznek sajat honlappal is, jollehet
ezek szinvonala valtozo.

A vallalkozasok tobb mint felénél a dolgozok tobbségének van szamitogépe, mig a
mobiltelefonokat tekintve ez az arany csak 30%.

A vallalkozasok donté tobbsége (80%) a gépeket az irodai alkalmazasokon tul mas tipusd
feladatokra is hasznalja (integralt vallalatiranyitasi rendszerek, termelést segité programok).

A vallalkozéasok tobbsége (58%-a) rendelkezik mér valamilyen mindségbiztositasi rendszerrel, és a
jelenleg még az azt nem birtokld vallalkozasoknak is majdnem a fele tervezi annak bevezetését a
kozeljovoben.

2.5 Munkaero ellatottsag

A viallalkozasok tobbsége (43%-a) a kisvallalkozasi kategoridba tartozik, mig a
mikrovallalkozasok ardnya 29%. A kozépvallalatok aranya — hasonldan az orszagos viszonyokhoz
— meglehetdsen alacsony.

A Mintaban szerepld valamennyi cég esetében magas a szellemi munkat végzék aranya
(majdnem a felénél meghaladja a 90%-ot).

Az innovativ KKV-kndl jellemzéen magas a fels6foku végzettségiiek és a nyelvtudassal
rendelkezdk aranya (a minta 90%-4nal van legalabb egy idegen nyelvet beszéld személy).



Az utdbbi harom év atlagat tekintve a vallalkozdsok harmadanal (33%) az osszlétszam emelkedett,
kozel harmadénal valtozatlan maradt.

A Minta kozel harmadanal (37%) a dolgozoi 1étszam tobb mint fele vett részt valamilyen
képzésen az elmult harom évben, ennek mintegy harmada a teljes dolgozoi kort képezte.

Csupan a Minta 13%-a, azaz 12 cég nem forditott gondot a képzésre (1-2 f6s tarsasagok, és fiatal,
harom éven beliili vallalkozasok).

2.6 Innovacios jelleg / K+F tevékenység

2.6.1 Stzervezet onértékelése innovativitdas szempontjabol

A kis- és kozépvallalkozasok igen keveset koltenek reklamra, hirdetésre. Tobb mint 30%-uk
egyaltalan nem, kozel 33%-uk pedig arbevételiik 3%-at nem meghaladdan fordit erre a célra.
Piackutatasra a valaszadok fele (57%) egyaltalan nem kolt, 20%-uk pedig az arbevétel par
szazalékat hasznalja erre a célra, noha tobbségiik kiemelkedden fontosnak tekinti ezt a feladatot.

A vallalkozasok megoszlasa a K+F-re koltott forrasokbdl meglehetdsen szelsdséges képet mutat. A
szervezetek kozel ugyanakkora hdnyada kolti bevételei tobb mint 10%-at kutatas-fejlesztésre, mint
amekkora hanyad egyaltalan aldoz erre a célra.

Kutatasi-fejlesztési tevékenységet a cégek kozel egyharmada nem végez.

A legtobben technologiai fejlesztéssel (a Minta kozel 2/3-anal) és gyartmanyfejlesztéssel (56%-
uknal) foglalkoznak. Jelentés még az alkalmazott kutatast folytatok szama 43%) is.

2.6.2 Termeékek, szabadalmak

Az j termék Kkifejlesztése a vallalkozasok mintegy 45%-anal sajat, kozel 62%-anal kiilsé célra
torténik. A Mintdhoz tartozo cégek 35%-anal voltak a kifejlesztett 4 termékek, illetve
technologidk vilagviszonylatban is Gjnak tekinthetdk, s ugyancsak 34%-uknal szamitott csak
Magyarorszagon jnak.

Uj termékek, technolégiak kifejlesztésének f6 célja az nij piacok megszerzése (58%), illetve a
piaci részesedés novelése ¢s a termékszerkezet bovitése.

A cégek tobbségének (60%-anak) az otlettél a bevezetésig atlagosan 3-12 hénap kell. Kisebb
hanyaduk (17%) azonban sokkal gyorsabb, nekik harom honapnal révidebb 1do is elég.

2.6.3 Fejlesztési impulzusok

A fejlesztések indittatasa, forrasa a legtobb cégnél (68%) a vevéi igény. A masodik leggyakoribb
indittatas a vallalkozas vezetése (49%), melyet a versenytarsak és a vallalati munkatarsak kovetnek
(33%-kal).

A fejlesztési impulzusok forrasai esetében a Kkiallitasok (28%) és a palyazati kiirasok (26%)
emelkednek ki, amelyeket a szakfolyoiratok és konferencidk kovetnek. Elgondolkodtatd, hogy a
kinalati oldali intézményekrdl szinte alig esik emlités.

A vallalkozasok a konkurencidé¢hoz képest a kovetkezdk szerint itélték meg: A cégek sajat
innovativitasukat (59%) jobbnak itélik versenytarsaikénal.
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A vallalaton beliili akadalyozé tényezok koziil elsé helyen a sajat forras hianya szerepel (54%),
amelyet lemaradva kovet a szakképzett munkaeré hianya ¢s a palyazati képességek hianya.
Legkevesebben a miiszaki informaciék hidanyat, valamint az elavult technolégidkat nevezték
meg a vallalkozasok szempontjabol relevans akadalyként.

A problémak forrasat legtobben a kiilsé gazdasagi kornyezetben vélték megtalalni. A valaszadok
70% kiemelte a magas kozterheket.

A szabalyozasi €s timogatasi rendszer problémai mellett a valaszadok kozel fele (47%-a) az
er6sodo versenyt érzi a fejlesztést, innovaciot akadalyozo tényezonek.

2.7 Szolgadltatasi igény

2.7.1 Kapcsolat a kinadlati oldali intézményekkel

A vallalkozasok tobbsége a palyazati lehetoségekkel van leginkabb tisztaban, illetve a pénziigyi és
képzési szolgaltatasokkal.

Legkevésbé a termékfejlesztéshez, illetve a szabadalmi és jogvédelmi kérdésekhez tartozo
szolgéaltatasok (szervezetek) ismertek.

Ezen intézmények regiondlis ismertségének novelése, szolgaltatasaik felhasznalobaratta tétele
egyik feladata lehet a Regionalis Innovécios Stratégianak.

2.7.2 Kapcsolat innovativ vallalkozdsokkal

Tartés egyiittmiikodése a legtobb cégnek a gazdasagi kapcsolatokon (régioban miikodo
vallalatok 51%, kiilfoldi véllalatok 44%) kiviill a régioban miikodoé iizleti tanacsadokkal,
kutatointézetekkel, és felsooktatasi intézményekkel van.

Ertheté modon — vélhetden az exportra vald termelés elényeit szem elétt tartva — a legtobb
vallalkozas (a Minta 39%-a) a kiilfoldi vallalatokat tartja kiemelked6 fontossagunak cége
szempontjabol. Ezt kdveti ebben a kategoridban a régio (33%), majd a région kiviili vallalkozasok
(19%). A legfontosabbak tehat a gazdasagi kapcsolatok, majd ezt koveti az iizleti tandcsadokkal
fenntartott kapcsolat (24%).

A pénzintézetekkel és agazati minisztériumokkal 70%-uknak nincs kapcsolata, s a
kapcsolatfelvételt nem is tartjak fontosnak.

Kimutathato, hogy a gazdasagi (vallalati) kapcsolatok a legerésebbek a személyes kapcsolatok
vonatkozasaban is (39-31%). Pozitiv, hogy a vallalatok utdn a legtobb vezetdi szintli kapcsolata a
régiobeli felsdoktatasi intézményekkel és a hazai kutatéintézetekkel van a régié KKV-inak.

Nincs viszont erés kapcsolatuk a vallalkozasfejlesztési intézményrendszerrel és az
onkormanyzatokkal (15-17 cégnek van) s erre — valaszaik alapjan — nincs is igazan igénytik.

2.7.3 Szolgdltatasi igény

A legtobb cég (a Minta 44%-a) a pénziigyi szolgaltatasokat igényli, egyharmaduk igényel
kockazati toéke szolgaltatast.
A Kkutatas-fejlesztés nincs az érdeklédés homlokterében, az Osszehasonlitisokban rendre a
kozépmezonyben szerepel.
Ha az egyes szolgaltatasok ¢és szolgaltatok ismertségével vetjiik egybe az irantuk mutatkozé
igényt, levonhatdo az a kovetkeztetés, hogy a vallalkozok meg tudjak taldlni a sziikséges
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szolgaltatasokat, amennyiben ezekre érdemben sziikségiik van (legyen az piackutatas, képzés, vagy
palyazati forras).

Nagyobb sziikség lehet az igénykeltésre a kevésbé ismert szolgaltatasok esetében (kockazati
toke kihelyezés, vagy iparjogvédelem).

2.7.4 Tendencidk, valtozdasok

A vallalkozasok tulnyomo tobbsége (47%) — a gazdasagi koriilmények bizonytalansaga, gyors
valtozésa miatt — jellemzden rovid tavra, egy évre tervez.

A vallalkozasokat az elmult években érd valtozasok koziil kiemelhetd, hogy a nyereségiiket
tobbnyire a forgalom novelésével tudtak novelni.

50%-uk hajtott végre kisebb-nagyobb léptékii beruhazast, viszont csak 27%-uk hajtott végre
termékvaltast. Piacvaltas a cégek jelentéktelen csoportjat jellemezte.

Szervezeti atalakitasokat viszonylag kevesen hajtottak végre, alig tobb mint egyharmaduk.

2.8  Jovokép

A vallalkozasok donté tobbsége pozitivan itéli meg a gazdasagi kilatasokat, csupan kis
hanyaduk var a negativ valtozasokat.

A cégek kozel fele (47%) ugy érzi, hogy javulni fog a versenyképessége, hasonléan a piaci
helyzetéhez (42%) és a nyereségességéhez. Annak ellenére bizakodok, hogy az iizleti kdrnyezet
biztonsaga vélekedésiik szerint vagy nem valtozik vagy csokken.

2.9 A Keresleti oldal innovacidjat segité és akadalyozo tényezék (SWOT)

Erosségek:

e Gyors alkalmazkodas a piaci igényekhez

Az innovativ vallalkozéasok piaci rést betoltd tevékenységet folytatnak

Innovativ KKV-k koncentralodésa a tudoményos kézpontok kdrnyezetében

A KKV-k és felsdoktatasi intézmények, innovativ nagyvallalatok kdzotti kooperacios

kapcsolatok bdviilése

Atlagot meghaladé raforditas kutatés-fejlesztésre, képzésre

e Palyazati tapasztalatok felhalmozodasa mind az innovativ vallalkozasokban, mind pedig a
palyazatirasra szakosodott vallalkozasokban

Gyengeségek:

o A kis- és kozépvallalkozasok alacsony tokeellatottsaga

e Az innovativ KKV-k a felsdoktatasi, valamint hidképz6 intézményekkel vald kapcsolat nem
megfeleld szintje

Nem alakult ki erds beszallitoi kapcsolat a KKV-k €s az innovativ nagyvallalatok kozott

A hid szerepet betolté intézmények gyenge hatékonysaggal miikodnek

Pélyazati és innovacios menedzsment képességek gyengeségei

Gyenge érdekérvényesités a torvényi szabalyozasi folyamatban

Nem jellemzd a tobbéves stratégiai, lizleti tervezés

Piaci informéciok hidnya
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Eléitéletek, bizalmatlansag a kozvetitd szervezetekkel szemben

Lehetéségek:

EU csatlakozassal megnyilo piacok

A kozvetito szerepet felvallald szervezetek és inkubatorhazak, infoparkok szolgaltatasainak
igénybevétele

A kiilfoldi téke megjelent a kockazati toke szerkezetében

Egyre tobb a palyazhato, kutatasra fordithato forras (hazai és nemzetkozi)
Ko6z0s EU 6 keretprogramban val6 részvétel

Tamogat6 vallalkozaspolitika kialakitasa

Késziil az innovacios torvény

A magyar fels6oktatds nemzetko6zi 6sszehasonlitdsban jo szinvonalt
Kiilfoldi vallalkozasokkal valé kapcsolat tovabbi erdsitése

Kiilfoldi kutatéintézetekkel, egyetemekkel kapcsolatok erdsitése
Klaszterek létrehozasa, meglévok bovitése

Veszélyek:

Uzleti kérnyezet biztonsaganak romlasa

Sziik belfoldi piac, erés nemzetkdzi versenytarsak

Innovativ vallalkozasok felmorzsolddasa a nemzetk6zi versenyben

A véllalkozastadmogatasi politika kiszamithatatlansaga

A forrasokhoz vald hozzajutas nehézkes a biirokratikus eljarasrend miatt
Nem innovacid-barat gazdasagi ¢és jogi kornyezet

Magas adokulcsok és kozterhek

A felsdoktatas altalanos szinvonalanak tovabbi romlasa

A termékfejlesztés elmaradasa miatt a KK'V-k piaci lehet6ségei csokkennek
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3 Kinalati oldal

A hazai technologiai és tudastranszfer intézményrendszert az elmult tiz évben mar tSbbszor
atvilagitottdk a legkiilonfélébb felmérések keretében (MISZ, Szonda Ipsos, ITC-AMT Kft,
Ipargazdasagi Kutatd és Fejlesztd Kft, RIS projekt stb.) A kiilonb6zé modszerrel, mintaval stb.
végzett kutatasok eredményei jol 6sszecsengenek €s csak részleteiben térnek el egymastol.

Az elmult tobb mint tiz évben 0Oridsi valtozdsokon ment at az ipar, ami azzal is egyiitt jart, hogy a
korabban jol-rosszul mikodd szakmai informécids csatorndk szétszakadtak. A kutatds-fejlesztési
tevékenység az egész orszagban jelentdsen visszaesett.

e Az akadémiai kutatointézet-halozat 1étszamaban ¢és teljesitményében is jelentésen csokkent.
e Az ipari kutatointézeti haldzat javarészben felszamolasra keriilt.

e Az egyetemi kutatohelyek tobbsége a felsdoktatasban altalanosan jellemzd finanszirozasi
gondok miatt ellehetetleniilt, az oktatoi-kutatdi garda eloregedett, a muszaki felsdoktatas
szinvonala jelentésen csokkent. A gyakorlatorientalt képzésnek a targyi feltételei tobbségében
hidnyosak.

Voltak és vannak 0j kezdeményezések, pl. 1étrejott a Bay Zoltdn intézethalozat, kiilonbozo,
elsésorban Phare tamogatasu projektek keretében informdcids irodéak, technoldgiai transzfer
tarsasagok stb. alakultak, de ezek hatdsa a kevés €16 vallalati kapcsolat és az innovaciobarat
kornyezet hianya miatt igen kicsi.

Orvendetes tény, hogy a magyar kutatok nagy részének elsdsorban személyesen kiépitett
kapcsolatok révén sikeriilt bekapcsolodnia a nemzetkdzi K+F vérkeringésébe, a folyamat
kedvezdtlen mellékhatasa viszont a fokozddd mértékii "agyelszivas".

A kialakult helyzetet jol jellemzi, hogy az ipar sikeragazatanak, a gépiparnak egyetlen technologiai
K+F intézménye sincsen jelenleg az orszagban.

Ha attekintjiik a fejlesztési szolgaltatod cégek altal kinalt tevékenység listat, abbol lathato, hogy igen
széleskorli, a vallalkozasok tevékenységének csaknem minden elemére kiterjedd szolgaltatasokat
tudnak nyujtani, azaz az innovacids szolgaltatasok korének kereslete €s kinalata szinte 6sszecseng a
felmérések szerint, ennek ellenére azok egy részét a cégek nem tudjdk igénybe venni vagy
forrashidny, vagy informécié hidny miatt (a KKV-k zome nem tudja kivalasztani, megtalalni a
probléméjara megoldast kinalo szolgaltatot).

e A kutaté intézeteknek gyakorlatilag nincs kisvallalati kapcsolatrendszere, a megrendeldik
tobbsége a nagy ¢és kozépvallalati korbol keriil ki.

e Az akadémiai intézetek ¢és egyetemi kutatohelyek vallalati kapcsolatrendszere a
korabbiakhoz képest nagyon besziikiilt

e A technoldgiai transzfer szervezetek, inkubacios hazak €s innovacio kozvetitd intézmények
tevékenységének legnagyobb részét a kiilonbozo hazai és nemzetkdzi palyazatok teljesitése
teszi ki, ami részben érthetd, mert tobbségében ezek az intézmények megfeleld alapellatast
nem kapnak és az dnfenntartdsukat valamibdl biztositani akarjak.

A megkérdezett fejlesztési szolgaltatok kliensei kozott - szolgéltatd tipusonként kiilonbozo
mértékben - megtaldlhatok a kis- és kdzépvallalkozéasok, a kis- és kozépvallalkozasoktdl szarmazo
arbevétel azonban nagy tobbségiliknél 10-50 szazalék kozott van. Ugyanakkor megfigyelhetd, hogy
a szolgaltatasokat igénybe vevd kis- és kozépvallalkozasok szama az elmult két évben a legtobb
fejlesztési szolgaltatd esetében nott. Azok a szolgaltatok, amelyek nem nyujtanak KKV-k szdmara
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szolgaltatasokat, ezt anyagi okokkal indokoltdk: a KKV-k nem tudndk megfizetni az altaluk nyujtott
szolgéltatast, illetve nem lenne gazdasagos a KKV-knak szolgéltatast nyujtani.

3.1 Modszertan

A kinalati oldali felmérések modszerét — csakugy, mint a keresletiét — alapvetden az Eurépai
Bizottsag Vallalkozasfejlesztési Foigazgatosaga altal megadott médszertan hatarozta meg.

A kinalati oldali szervezetek megismerésében — a meglévd adatbazisok és tanulmanyok elemzése
mellett — a kérdbéives felmérésre és az interjukra helyeztiik a hangsulyt.

Az elemzés kiindulopontjaként — a meglévé dokumentumokra tiamaszkodva, és a kilfoldi
partnerek tandcsait, illetve az EU ajanlasokat kovetve — feltételeztiik, hogy az innovacié kinalati
oldali szerepléi nem tudnak maradéktalanul megfelelni a keresleti oldali szervezetek
elvarasainak.

Feltételeztiik tovabba, hogy miikodési feltételeikben, kapcsolataikban vannak hianyossagok,
amelyek felszdmolasat a Regionalis Innovacios Stratégia is tiamogathatja.

A helyzetfeltaras nemcsak ezeket a problémakat kivanta megismerni, hanem vizsgélta azokat az
adottsagokat is, amelyekre az Innovacios Stratégia épithet.

A kindlat oldali felmérés masik fontos része a meglévd, innovacidhoz kapcsolodo, illetve azzal
Osszefiiggésbe hozhatd tdgan értelmezett intézményi haloézat feltarasa.

A regionalis innovacio kinalati oldalanak a legfontosabb szerepléit a felsdoktatasi intézmények,
a kutatointézetek, az innovacios €s technologiai kdzpontok és inkubatorhazak, a fejlettséget tekintve
érett szakaszban 1év0 ipari parkok, a régidban Ilétrehozott klaszter kezdeményezések, a
finanszirozésban résztvevd szervezetek, a vallalkozasfejlesztési €s a teriiletfejlesztési tevékenységet
végzd kiilonbozd szervezetek (iligynokségek, alapitvanyok), valamint az érdekképviseleti és
szakmai szervezetek jelentik.

A felmért intézmények tipusai a K6zép-magyarorszagi régiodban:

Felmért intézmények tipusa Felmért intézmények szama
1. Egyetemi kutatohelyek / intézetek 10
2. Allami kutatéhely (MTA, minisztériumok) 25
3. Tamogato szervezetek 12
4. Szakmai szervezet / egyesiilet 16
5. Profitorientalt vallalat kutatohelye 4
6. Egyéb 10
Osszesen 77

3.2 Kinalati oldali szervezetek altalanos jellemzoi

3.2.1 Tevékenység

A valaszado szervezetek tobb mint felét (60%) 1989 utdn hoztak 1étre tobbnyire allami, illetve hazai
befektetések révén.

Az egyes tevékenységek gyakorisagat tekintve az oktatdsi és képzési tevékenység vezet.

A masodik két leggyakoribb tevékenység a kisérleti fejlesztés és az alapkutatas, illetve a
termékfejlesztés (27-26 esetben jeldlve).
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A tevékenység megoszlasaban jellemzden a termékfejlesztést az innovativ nagyvallalatok és a
szolgéaltato vallalkozasok végzik, mig a tanacsadds és az oktatds a szervezet alaptevékenységétol,
méretétdl fiiggetleniil széles korben végzett tevékenység.

3.2.2 Miikodeési feltételek (tamogatds, forrdsok)

A vaélaszado szervezetek kozel fele nem képes sajat bevételébdl fedezni miikodési koltségeit, ami
azt jelenti, hogy folyamatosan kiilsé tAmogatasra, kiilsoé forras bevonasara szorulnak (a mintabol
37 szervezet (48%) tulajdonképpen allami tamogatasbol €l).

A szervezetek tobbsége a 100 és 500 millios kategoridba tartozik, amely lehetdvé teszi egy 10-20
f6s szervezet fenntartasat.

A forrasok megoszlasaban a szervezetek kb. 51%-anal nincs valtozas, a tobbi intézmény jelzése
szerint a kutatointézeteknek €s egyetemi kutatohelyeknek egyre inkabb sajat forrasaikra kell
tdmaszkodniuk (a szervezetek 87%-a mar rendelkezik sajat forrassal).

3.2.3 Hatékonysagot javito beruhdazdsok

A finanszirozast biztositd szervezetek a valaszolok 53%-anal fogalmaznak meg a munka
hatékonyséagat biztositd kovetelményeket.

A megkérdezettek tobb mint fele (56%-a) vezetett be hatékonysagot javito rendszert vagy
intézkedést: mindségiranyitasi rendszer; egyéni teljesitmény mérés; akkreditacio; 0j szervezeti rend;
projekt iranyitasi rendszer; teljesitmény0sztonzé bérek; szorosabb kdltségellendrzés; tovabbképzés.

A vizsgalt szervezetek tobbségénél tortént hatékonysagot noveldo beruhazas. Ez az esetek
tobbségénél a szamitastechnikai rendszer fejlesztését jelentette, ezen kiviil elsdsorban gépek,
berendezések, miszerek beszerzését. A beszerzések gyakran palyazatok utjdn szerzett pénzbdl
torténtek.

A legnagyobb fejlesztéseket a kutatas-fejlesztéssel is foglalkozo nagyvallalatok hajtottak végre
az elmult idészakban.

3.3 Munkaero ellatottsag

A 16 tevékenységben résztvevd alkalmazottak szamat tekintve a kérdést megvalaszolo szervezetek
kozel fele 29 (47,5%), 20 {6 alatti 1étszammal dolgozik.

Atlagosan az alkalmazottak 82%-a legalibb egy diplomdval rendelkezik. A doktori fokozattal
rendelkezdk aranya atlagosan 27%.

A vizsgalt intézmények kozel harmaddndl (23) az alkalmazotti létszama évek ota stabilnak
tekinthetd, masik harmadanal (24) névekvo tendencia volt tapasztalhaté az elmult 10 évben.

Az alkalmazottak végzettségi szinvonala a szervezetek tobb mint felénél (66%) novekszik, mig az
alkalmazottak atlagéletkora tobbnyire csokken (43%), vagy stagnal (12%).

A hazai szakemberek felkésziiltsége tekintetében a szervezetek donté részre (66%-a) jo
véleménnyel rendelkezik.
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3.4 Szolgaltatasok

3.4.1 Kapcsolat a keresleti oldali intézményekkel

A kinalati oldal szervezetei véleménye szerint az innovacios piacon a kinalati és a keresleti oldal
egymasra taldldsidban a legnagyobb jelentdsége a személyes kapcsolattartasnak van. (A
valaszadok 76%-a (59) szerint a személyes kapcsolatapolas, ezen tul a konferenciak (49) az
egymasra talalas esélyét noveld, illetve megteremtd forumok.)

A kapcsolat létesitése szempontjabol a valaszadok 61%-a (47) szerint a kindlati oldali szereplék
aktivabbak. A tendencidk tekintetében forditott a kép, a kérdést megvalaszolok fele (26 szervezet) a
keresleti oldali szervezetek aktivitasanak novekedését tapasztalta.

A fenti tapasztalatok a keresleti és kinalati oldal koz6tti kapcsolatteremtés problematikus voltara
hivjak fel a figyelmet. Sziikséges lenne a szervezetek altal nyujtott szolgaltatdsok korét, modjat
attekinteni, és a kinalati oldal miikodését a keresleti oldal elvarasai szerint atstrukturalni.

3.4.2 Kapcsolat Innovativ vallalkozasokkal

Mintaban szerepld szervezeteknek szinte kivétel nélkiil (90%-ban) vannak kapcsolatai innovativ
vallalkozasokkal.

A szolgaltatast igénybe vevd vallalkozasok gazdasagi tevékenysége rendkiviil heterogén, a
valaszadok tobbnyire a miszaki-mérndki, technologiafejlesztés, informacids technoldgidk
fejlesztése, szolgaltatasok, kornyezetvédelem tevékenységeket jelolték meg, mint az innovativ
vallalkozasok tevékenységeit.

A ko6zos munka leggyakrabban szaktandcsaddst (46%), kozos projektmegvalositast (44%) és
informdciocserét jelent, de jellemzd a kozos termékfejlesztés, az oktatas ¢és technoldgiai
transzfer, ¢s alapkutatasi egylittmiikodés kb. egyenld, de valamivel kisebb gyakorisaggal.

3.4.3 Kapcsolat mas kindlati oldali szervezetekkel

A szervezetek tilnyomé tobbsége (80%-a) rendelkezik kapcsolatokkal hasonlo hazai
szervezetekkel. A kapcsolattartas intenzitdsa inkabb rendszeres (45%), mint folyamatos vagy eseti
(15, 18%).

Jellegét tekintve az informaciocsere dominal (62%).

Szinte valamennyi szervezet kapcsolatban all nem is egy, hanem tobb felséoktatasi intézménnyel. A
leggyakrabban emlitett egyetem a Budapesti Miiszaki ¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem.

Nemzetkozi szervezetekkel a valaszadok donto tobbségének (80%) van kapcsolata, ezek azonban
nem intézmény, hanem Kkutataté-fiiggoek.

3.5 Innovacios jelleg

3.5.1 Onértékelés

A négy miikodési feltételt biztositd eszkoz (ingatlan, pénziigyi feltételek, miiszaki berendezések,
human eréforras) koziil a megkérdezettek a human eréforrassal a legelégedettebbek, mig a
gyengének a pénziigyi feltételeket mindsitik.
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3.5.2 Keresleti oldal értékelése

A keresleti oldalrol tobbnyire nem tal pozitiv a vélemény (sem aktivitasat sem adaptacios
képességét tekintve), ugyanakkor a kindlati oldal is tisztdban van a KKV-k tékehidnyéaval és a
hitelszerzés bonyolultsagaval.

A sikeres kapcsolatok tobbsége hosszabb iddotavra nyulik vissza ¢és foként kozép és
nagyvallalkozasokkal 4all fenn. Ennek oka egyrészt a hagyomanyok, masrészt a
kisvallalkozasokkal kapcsolatos bizonytalansagi tényezok és bizalmatlansag.

A fentiek a keresleti és kinalati oldal kozotti kapcesolatteremtés problematikus voltara hivjak fel a
figyelmet.

3.5.3 Hid szerepet betilto intézmények megitélése

A kinalati és keresleti oldal kozotti kapcsolatokat 1étrehozo és fenntartd un. hidszerepet betolté
intézmények megitélése nem kedvezo.

(A kérdésre valaszt ado intézmények és szervezetek 55 %-a itéli gyengének, 33% elfogadhatonak
munkajuk hatékonysagat. Kitlind mindsitést senki sem adott.)

A Magyar Innovacios Szovetség felmérése szerint a magyar KKV-k jogi, gazdasagi segitséget
gyakran, piaci elemzéseket, marketing stb. tevékenységet ritkdn, és technoldgiai segitséget szinte
elvétve vasarolnak, azaz nem veszik igénybe az ilyen jellegii kisebb vallalkozasok intézmények
lehetdségeit.

3.5.4 Jovokeép

A szervezetek tObbnyire igyekeznek a jovOben fenntartani, és esetleg béviteni tevékenységi
teriiletiiket. ToObben jelezték, hogy szeretnének komolyabb beruhazasokat végrehajtani a
hatékonysag novelésének érdekében.

illetve a kooperaci6 kiterjesztése a hazai és a nemzetkozi szervezetekkel is. Sokat varnak az Unids
tagsagtol, egyesek viszont kétségeiket fogalmaztak meg a kié¢lez6do verseny miatt.

A szervezetek jovoképében szerepel a regionalis szervezetekkel, vallalkozasokkal szorosabb
kapcsolat kiépitése. Igazi innovaciora (termék vagy szervezeti-intézményi innovaciora) kevés
szervezet késziil.

3.5.5 Az innovdciot segito és akaddlyozo tényezok (SWOT)

Erosségek:

A régidban megjelentek az innovacidban kozvetitd szerepet felvallalo szervezetek

A régi6 tandcsadoi haldzata igyekszik kapcsolatot biztositani a szervezetek kozott

Pénziigyi intézmények altal nyujtott szolgaltatasok kiszélesedése

A kiilfoldi téke nagy részesedése a kockazati toke szerkezetében

A magyar felsGoktatas egyes képzesi dgai nemzetkozi 6sszehasonlitasban is versenyképesek
Néhany multinacionalis cég mar alakitott ki aktiv egylittmiikddést felsoktatasi intézménnyel
A kindlati oldal alkalmazottainak zomében megfelel6 a szakmai képzettsége
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A régidban talalhat6 szervezetek és intézmények tobbsége elkdtelezett a regionalis innovacios
intézmény-rendszer 1étrehozasa és mikddtetése iranyaban.

A kinalati oldali szervezetek infrastrukturalis miikodési feltételei megfeleldek

A régioban talalhato kutatointézetek és egyetemek kozott jo kapcsolatok épiiltek ki

A nemzetkdzi szervezetekkel jo, és folyamatosan er6sddo a kapcesolat

A magyar kutatointézetek tobbsége tagja nemzetk6zi szakmai szervezeteknek

A magyar szakembereknek jo a nemzetkdzi megitélése

A régidban tobb iranyban elindult a klaszteresedés

Gyengeségek:

Az innovacios stratégia és a gazdasagpolitika hidnya

A 1égio szintjén hianyzik a K+F tevékenységet tamogatd palyazati forras

A kindlati és a keresleti oldal kapcsolata egylittmiikodése szakértdi rendszere hianyos

A kindlati oldal - innovaciot tdmogat6 — szervezetei nem mitkddnek dsszehangoltan

Nincs fejlesztést — szolgaltatast (tanacsadas) — finanszirozast koordinald, integrator szervezet
Nem elégséges a kinalati oldal tevékenységének, szolgaltatasainak piachoz, keresleti oldal
igényéhez torténd kozelitése

A kinalati és keresleti oldal egymasra talalasanal, fenntartdsanal a személyes kapcsolat dominal
A KKV informacioés rendszer nem miikkddik megfeleléen

Nem j6 a kommunikéci6 a kinalati oldal szervezetei kozott

Eloitéletek, bizalmatlansag a kozvetitd szervezetekkel szemben, a korabbi rossz tapasztalat és
beidegzddés alapjan

Hianyzik egy adatbazis, ami eldsegiti az dtletek, kutatasok feltérképezését

Nemzetkozi 6sszehasonlitdsban a K+F-re forditott 6sszeg még mindig nagyon alacsony
Nemzetkozi 6sszehasonlitdsban a kutatohelyek szdma alacsony

A forrasokhoz val6 hozzajutas nehézkes a biirokratikus eljarasrend miatt

A finanszirozashoz kapcsolodd adminisztracids tevékenység idot €s energiat von el a kutatasi
tevékenységtol

A teljesitmény mérése hianyzik az allamigazgatasban, és a kozszféraban

Az allami finanszirozast kutatointézetek hattér infrastruktiraja nem megfeleld szinvonalt
(éptiletek nagysaga, allaga)

Gyenge a kutatdi javadalmazas szinvonala

A szakeértok, illetve a mérnokok szamara, a kutatdmunka nem vonzo

Lehetoségek:

Az orszagos atlagnal nagyobb az oktatasi intézmények és kutatd intézetek stlirlisége

A multinacionalis cégek ¢€s a felsdoktatas kozotti kapesolat kiépitése és mitkodésének
aktivaltsaga novekedhet

Relative sok innovativ véllalkozas miikodik a régioban

A piaci résekben €s az 1) huzoagazatokban novelhetd a vallalkozasok versenyképessége a
kreativ magyar szellemre, ¢s a termék-fejlesztés 6sztonzésére alapozva

Vallalkozasok szamara megfeleld gazdasagi kornyezet megteremtése

A kozponti allamigazgatés szervezeteinek kozelsége megkonnyiti az informacidszerzést és a
lobby tevékenységet

A késziild innovacios torvény stabil kereteket teremthet az innovécio finanszirozasara
Egyre tobb a palyazhato, kutatas-fejlesztésre fordithatd hazai és nemzetkozi forras
Kutatasi és Technoldgiai Innovacios Alap létrehozésa

EU 6 KP-ban val6 hatékony részvétel

Késziil az EU egységes szabadalmi jogrendje

Az innovacios szolgaltatasi adatbazisok elektronikusan hozzaférhetdvé valnak
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Szakmai mithelyek alakulasat 6sztonzd, miikodését segitd feltételrendszer kialakuldsa

Veszélyek:

Nem innovacidbarat a gazdasagi és jogi kornyezet (adorenszer)

Gyenge érdekérvényesités a torvényi szabalyozasi folyamatban

A regionalis teriiletfejlesztés és a regionalis innovaci6 elkiiloniil

Kiszamithatosag, tervezhetdség hidnyzik a timogatasi rendszerben

Az innovdciora forditott tamogatasok szétforgacsolodasa nem teszi lehetéveé a latvanyos
eredmények elérését

KKV-kat tartos tékehiany jellemzi, kiilondsen K+F-re forditando forrasok tekintetében
Sziik az adaptiv KKV-k kore a régidban, nincs piaca a magas szinvonalu fejlesztéseknek
Vallalkozasok fejlesztési, innovacios motivacidja alacsony

Mennyiségi szemléletii felsoktatas, ill. a szakképzé intézetek kozépfoku képesitése miatti
szakmai hianyok alakulhatnak ki

A tudéaskozpontok, az intézetek, szakértok nem kapnak 0sztonzést, ill. kényszeritést

Az EU csatlakozas erdsiti az agyelszivas jelenségét

A miuszerpark fejlesztése esetleges, palyazatfiiggd marad

A szellemi termékek alkotoi kiszolgéltatottak a nem megfeleld jogi szabalyozas kovetkeztében
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4 A régio innovacios stratégiaja

4.1 Vizi6
A Kozép-magyarorszagi Régio a magyarorszagi K+F és innovacio integratoraként a
magyar tudastarsadalom, az Eur6pai Unio egyik meghatarozd, folyamatosan fejlodo
régioja

4.2 Stratégiai cél

A Kozép-magyarorszagi Régio a jelentos infrastrukturalis és emberi eroéforras
fejlesztéseken keresztiil, a térség kis-és kozépvallalatainak dinamikus fejlodését segité
tarsadalomtudatos és innovacio-vezérelt magyar modell kidolgozasan és megvaldsitasan
keresztiil valjon a sziikebb és tagabb értelemben vett termék és technolégiai innovacio
egyik jelentds europai kozpontjava.

4.3 A regionalis innovacios stratégia prioritasai

A regiondlis innovacios stratégia prioritasai segitik a kis- és kozépvallalatok dinamikus fejlédését s
néhany éven beliil elvezetnek oda, hogy a Kozép-magyarorszagi Régio a termék ¢és technologiai
innovacid egyik eurdpai kdzpontjava valjon.
PRIORITASOK:

1. A kkv-k miikodési feltételeinek javitasa

2. Termék és technologia fejlesztés

3. Innovacios kultira terjesztése
A regiondlis innovacids stratégia prioritdsai az alabbi fejezetben megfogalmazott intézkedések
révén kell, hogy megvaldsuljanak.

5 A RIS intézkedési terve (vazlat)

Az Osszedllitott javaslatokban megfogalmazott intézkedések elsdsorban projektek, palyazatok és
portalok egyiittes alkalmazéasaval valdsithatok meg, de egyes esetekben sziikség lehet meghivasos
palyazatok keretében megvalosithatd felmérések, tanulmanyok készittetésére is.

A projekteknek kettds, egymast tamogatd célt kell szolgalnia. Egyrészrdl eld kell segitenilik egy
relativ sziik, de felkésziilt és iit6képes, innovacidval foglalkozd szakembergarda, szakmai elit
kialakitasat, akik tevékenységiikkel katalizatorként szolgélhatnak. (,,train the trainer”) Masrészrol
pedig széles korben terjeszteni az innovacioval kapcsolatos ismereteket, az innovdacios kulturat.

5.1 1. prioritas: A kkv-k miikodési feltételeink javitasa

Interaktiv, folyamatosan karbantartott vallalati informaciés rendszer Kkialakitasa meglévo
nyilvanos cégadatbazis adatainak felhasznalasaval.

Széleskorben alkalmazhat6, a helyi informéciok Osszesitésére alkalmas, az egyedi igényekhez
rugalmasan alakithatd adatbazis létrehozasa, ami lehetévé teszi a kkv-k tevékenységének
monitorozasat. Az 0Osszegyljtott adatokbdl jol hasznalhatdé portdlok és tovabbi adatbazisok
allithatok Ossze és jobban tervezhetdvé valik a kkv-k tdmogatésa.
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A multi és transznacionalis cégek igényeinek monitoroziasa és a tobbszintii folyamatos
kommunikacio kialakitasanak osztonzése.

A kiilfoldi, multi-€s transznaciondlis vallalatok magyarorszagi befektetéseinek 0sztonzése és a hazai
kkv-k beszallitdoi volumenének novelése. A kapcsolatrendszer kialakitasdban két kiillonbozo iranyt
kiilonboztethetiink meg. Az egyik azokra cégekre vonatkozik, amelyek mar rendelkeznek
magyarorszagi gyartd telephellyel, a masik pedig azokra, amelyekkel kapcsolatban szeretnénk
elérni, hogy kialakitsdk hazankban elsdsorban termeld, fejlesztd vagy logisztikai kapacitasukat

A tokéhez, forgoeszkozhoz jutas feltételeinek tovabbi javitasa.

A véllalkozasok gazdasagi fejlodését a jelenleginél kevésbé akaddlyozza a téke és a pillanatnyi
finanszirozas hianya.

A vallalkozasok osszefogasanak 6sztonzése (klaszterek és virtualis vallalatok):

A kkv-k halézatalkotasi kedvének javitasa, a halozatosodasban rejlé elméleti elonydk gyakorlati
eredményekre valtasaval.

A ,,haztaji”, egy vagy kevés eszkozos bedolgozoi korok szervezése, elsésorban az elmaradt
térségek iparositasanak megkezdése céljabol

Relativ kevés raforditassal részben a munkanélkiiliség csokkentése, részben pedig az adott régidban
a rendelkezésre all6 munkaerd minél teljesebb kihasznalasa.

Az ipari parkok és vallalkozasi ovezetek lehetéségeinek bovitése.

Az ipari parkokban rejlé gazdasagfejlesztési lehetdségek kihasznaldsa és a gazdasagilag elmaradt
teriiletek felzarkoztatasanak eldsegitése a vallalkozasi 6vezetek lehetdségeinek bdvitése révén

A beszallitoi tevékenységek sokrétiiségének megfelel6 tamogatasi projektek kialakitasa.

A multinacinalis cégek igényeinek minél szélesebb korii kielégitése és a magasabb hozziadott
értéket képviseld beszallitasi tevékenység Osztonzése.

A vallalkozasok felkészitése az EU csatlakozasbol eredo kihivasok és lehetéségek kezelésére

A vallalkozasok europai beilleszkedésének segitése.

5.2 2. prioritas: Termék és technologia fejlesztés

Korszerii termékfejlesztési modszerek bemutatasa és terjesztése.

A sok otlet és kevés termék orszagabdl a tengernyi otlet és sok termék orszagava valni. Az otlettdl a
termékké valas folyamatanak felgyorsitasa.
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Korszerii technolégiai kozpontok létrehozasa kozosségi segitséggel.

A kkv-k korszerti, termelékeny technologidkhoz jutdsanak segitése.

Technologiai informacios rendszerek kidolgozasa a vallalkozasok termelékenységének
javitasa érdekében.

A vallalkozasok altal gyakran hasznalt adatbazisok és portalok fejlesztése.

5.3 3. prioritas: Az innovacids kultura terjesztése

J a4

A meglévo tapasztalatok szintetizalasa és megismertetése a kkv-kal (best practice).

A hazai és nemzetkozi tapasztalatok, sikertorténetek feltérképezése és ezek kozkincesé tétele,
illetve a benniik rejlé specifikus informaciok, tanulsagok és a hasznalhatdo mddszerek eljuttatasa a
vallalkozasokhoz illetve a vallalkozdsokat tdimogat6 szervezeteknek.

Tanacsadasi és oktatasi projektek.

A tanacsadési és a folyamatos tovabbképzési kulttra kialakitdsanak segitése a kkv-k korében.

Benchmarking mddszerek terjesztése.

Az adott ipardg legjobb gyakorlati eljarasainak felkutatasa, ami lehetdvé teszi a maximalis sajat
teljesitmény elérését

A mindség szemlélet és a korszerii vezetési modszerek tovabbi terjesztése.

A mindségi szemlélet altaldnossa tétele és a korszerli vezetési modszerek elterjesztése.

Az eddigi tamogatasi modszerek objektiv értékelése és a tervezett tamogatasi projektek
varhaté hatasanak szimulalasa.

A kozelmult tapasztalatainak felhasznalasaval hatékony kkv tdmogatasi projektek kidolgozasa.

Az innovacios menedzserek kiilfoldi tapasztalatszerzésének segitése

Az innovacio menedzsment hatékonysaganak novelése, az intézmények nemzetkozi
beagyazodasanak segitése.

Az innovacio széles korii kommunikacidoja a felsooktatasban résztvevok felé
A projekt célja az innovacids ismeretek terjesztése, az innovacidhoz sziikséges attitiid, az

innovaciora vald érzékenység, innovacio tudatossag kialakitasa a jovo vezetd értelmiségének
korében.
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Az innovacio széles korii kommunikacidja a vallalkozoi réteg és a tarsadalom szamara

A cél az innovacids ismeretek, informaciok elterjesztése.

6 Pilot projektek

A kiilonb6zo felmérésekbol és a SWOT analizisbdl is az dertil ki, hogy a kkv-k fejlodésének egyik
legnagyobb gatja a még mindig elég jellemzd alultdkésitettségen kiviil, hogy a vallalkozasok
tobbségének nincs a vildgpiacon jol eladhaté terméke illetve technologidja, a fejlodés masik jelentds
gatja, hogy a kkv-k és a fejlesztési szolgaltatbknak nincs megfeleld kapcsolatrendszere. A
Regionalis Innovacios Stratégia végrehajtasa soran ezért két olyan pilotprojekt inditasat javasoljuk,
aminek révén attorés lenne elérhetd a kkv-k fejlesztési folyamataban.

6.1 Termékfejlesztési konzorciumok kialakitasa a kkv-k termékfejlesztésének
gyorsitasdara

Cél: A sok otlet és kevés termék orszagabdl a tengernyi oOtlet és sok termék orszagava valni. Az
oOtlettdl a termékké valas folyamatanak felgyorsitasa.

A projekt keretében megoldando feladatok:

o A termékotletek Osszegytjtése.

e Fejlesztési konzorciumok 1étrejottének 0sztonzése

e A korszerii termékfejlesztési, prototipus gyartdsi modszerek felhaszndlasaval az igéretes
otleteket allami €s mas kozosségi, illetve palyazati forrdsok felhasznalasaval a minta vagy
nullszéria szintjéig el kell vinni és utdna értékesiteni.

e Sokrétii palyazati lehetdségek kidolgozasa a termékfejlesztés, piackutatas és az értékesités
megindulasanak timogatasara.

e A kockazati téke ¢és az iizleti angyalok kockézatvallald készségének novelését segitd
intézkedések eldkészitése.

e A spin-off és start-up cégek tamogatasi lehetdségeinek kidolgozasa.

Megjegyzés: A termékfejlesztés célja a felhasznaloi igényeket (célpiac) arban és mindségben
kielégitd, a gazdasdgos gyartast lehetové tevd, szereléshelyes, technologiai-
intenziv, kornyezetbarat konstrukcid létrehozasa és értékesitése a vallalkozas
profitjanak ¢és folyamatos fejlodésének biztositdsa céljabol. Miért fontos a
termékfejlesztés? A jol eladhatd termék gyartasa altalaban lényegesen magasabb
profitot biztosit, mint a beszallitoi illetve részegységgyartoi tevékenység.
Magyarorszdg image-at nagymértékben javitja, ha a kreativ magyar szellemre
alapozott, eredeti ¢és jo mindségben eldallitott sajat termékkel jelenik meg a
vilagpiacon.

6.2 Kapcsolatrendszerek fejlesztése

Cél: Széleskorben alkalmazhato, a helyi informacidk dsszesitésére alkalmas, az egyedi igényekhez
rugalmasan alakithato adatbézis létrehozasa, ami lehetévé teszi a kkv-k tevékenységének
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monitorozasat. Az 0sszegyujtott adatokbol jol hasznalhatd portalok és tovabbi adatbazisok
allithatok Ossze €s jobban tervezhetdveé valik a kkv-k tAmogatésa.

A projekt keretében megoldando feladatok:

A projektvezetd intézmény kivalasztasa vagy létrehozasa ¢s megbizésa.

Az adatbazisban tarolni kivant adatok meghatarozasa, a késébbi potencidlis felhasznalok
(fejlesztési szolgaltatok, regionalis szervezetek, kamardk, ipari parkok, szakmai szervezetek,
kkv-k stb.) bevonasaval.

A meglévd nyilvanos cég adatbazisok Osszehasonlitdsa, a hasznalhatdé adatok korének
meghatarozasa. (Kerszov, Opten stb.)

Rendszerterv készités.

Programozas.

Tesztelés, probafeltoltések, probafeldolgozasok.

Az adatbazis kozponti ¢és regiondlis alkalmazasa hardver és szoftver feltételeinek
megteremtése

A folyamatosan feltoltott kkv adatbazisbol kiilonb6z6 informaciés portalok és
adatbazisok dsszedllitasa.

o Kkv termék és szolgaltatas portal

e Technolodgiai centrumi szolgaltatasok portalja

e Szabad kapacitasok portalja

e Qyarto kapacitast kereso portal

Megjegyzés: A projektvezetd intézménynek olyannak kell lennie, amely hossza tavon érdekelt a

kkv-k adatainak gytijtésében, a portalok karbantartasaban stb.

A felsorolt feladatok egy részének (rendszerterv készités, programozas, tesztelés,
portalok készitése, stb.) megoldasaval meghivasos palyazat keretében profitorientalt
szakcégeket célszerli megbizni, a helyi adatbazisok alkalmazasat pedig palyazatokon
elnyerhetd tamogatasokkal célszerli eldsegiteni.

A kkv adatbazis kifejlesztésének koltsége: 10-15 MFt. (A portalok kifejlesztésének
koltségeit nem tartalmazza)

Az elézetes informéciok szerint az adatbazis kb. harom honap alatt kifejleszthetd és
rovid id6 alatt feltolthetd adatokkal. Valoszintisithetd, hogy kb fél év alatt 10-20 000
vallalkozas adatai lesznek Osszesithetdk, ami alapjat képezi a kkv-k tevékenysége
tovabbi fejlesztésének.
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